Anexa nr.7 la H.C.L. nr. 9/19.02.2020

CAIET DE SARCINI PROPRIU
al serviciului de salubrizare al comunei GHERASENI, judetul BUZAU

Introducere

Prezentul caiet de sarcini propriu al serviciului de salubrizare al U.A.T. comuna
GHERASENI a fost intocmit in concordanta cu necesitatile obiective ale U.A.T
comuna GHERASENI, judetul Buzau si s-a facut cu respectarea in totalitate a
regulilor de baza precizate in caietul de sarcini-cadru si in Regulamentul-cadru al
serviciului de salubrizare.

Prezentul Caiet de sarcini propriu al serviciului de salubrizare a comunei
GHERASENI, judetul Buziu va fi supus aprobarii Consiliului Local GHERASENI.

CAP. 1
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini al serviciului de salubrizare al comunei GHERASENI,
stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de salubrizare
al comunei GHERASENI, judetul Buz&u, stabilind nivelurile de calitate si conditiile
tehnice necesare functlonaru acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie
tehnicd si de referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a
serviciului de salubrizare a comunei GHERASENI, judetul Buziu, in gestiune directa.

ART. 3

Caietul de sarcini al serviciului de salubrizare a comunei GHERASENI, Judetul
Buzau, face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii activitatii
speuﬂce serviciului public de’ salubrizare a localitatilor in raza administrativ
teritoriala a comunei GHERASENI si anume: Colectarea separata si transportul
separat al deseurilor municipale si al deseurilor similare provenind din
activitatfi .comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate
separat, fard a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si
electromce, baterii $i acumaulatori , pentru toti utilizatorii de pe teritoriul comunei
- GHERASENI, constituind ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4 :

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in
exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.



(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii
activitatilor, la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la
alte conditii ce deriva din actele normative si reglementarile in legitura cu
desfasurarea serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazi reglementarile obligatorii referitoare la
protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care
trebuie respectate pe parcursul prestarii serviciului de salubrizare a comunei
GHERASENI, judetul Buzau, activitatea de colectare separata si transportul separat
al deseurilor municipale si al deseurilor similare provenind din activitati comerciale
din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere

fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii sl acumulatori si
care sunt in vigoare.

ART. 5

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul propriu
al serviciului de salubrizare a comunei GHERASENI, judetul Buzau.

CAP. II
Cerinte organizatorice minimale

ART. 6

Operatorul serviciului de salubrizare a comunei GHERASENI, judetul Buzau,
activitatea de colectare separata si transportul separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activititi comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmairirea
comportarii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal
autorizat, in functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performantd si calitate stabiliti prin hotararea
autoritatilor admnistratiei publice locale si precizati in regulamentul serviciului de
salubrizare;

d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale GHERASENI, respectiv
AN.R.S.C., a informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele
individuale pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare; L

f) prestarea serviciului de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale a comunei GHERASENI pentru care existad hotirare de dare
in administrare, colectarea intregii cantitati de deseuri municipale si lisarea in stare
de curatenie a spatiului destinat depozitarii recipientelor de colectare;

g) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea
costurilor de operare; : : ' :

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a precolectarii selective in cantitati
suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de transport pe care le au in dotare;

i) inlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetanseitati;



j) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti; }

k) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

1) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodica a situatiei
autoritatilor competente, conform reglementarilor in vigoare;

n) personalul necesar pentru prestarea activititilor asumate prin hotararea de
dare in administrare;

o) conducerea operativd prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a
personalului de interventie; ’

p) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor in conditiile stabilite, dupa caz, in hotararea de dare in administrare;

q) alte conditii specifice stabilite de autoritatatile administratiei publice locale

ale U.A.T. comuna GHERASENI. :

ART. 7

Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse
in regulamentul propriu al serviciului de salubrizare a comunei GHERASENI, judetul
Buzau, anexa la prezentul caiet de sarcini.

ART 8. Sarcinile si responsabilititile partilor cu privire la conditiile de
realizare a reparatiilor, a investitiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face
operatorul

(1) Sarcinile si responsabilititile Operatorului _

(1) Administrarea bunurilor apartinand domeniului public sau privat al U.A.T.
comuna GHERASENI, aferente sistemului de salubrizare, se face cu diligenta unui
bun proprietar;

(2) Sarcinile si responsabilititile Autorititilor administratiei publice
locale

a) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii
publice ale U.A.T comuna GHERASENI privind obiectivele noi, modernizarea si/sau
extinderea sistemului de salubrizare pentru activitatea serviciului public de
salubrizare prevazute la art.3, se realizeazd in conformitate cu prevederile din Legea
273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare,
ale Legii nr. 51/2006, republicata, cu completarile ulterioare si Legii 101/2006 a
serviciului de salubrizare a localitatilor, republicatd cu modificarile si completarile
ulterioare si se asigura din urmatoarele surse:

a.l) fonduri de la bugetul local al comunei GHERASENI;

a.2) credite bancare, ale U.A.T comuna GHERASENI;

a.3) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau
multilaterale;

a.4) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la
nivelul autoritatilor administratiei publice locale GHERASENI, potrivit legii;

a.d) fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la cofinantarea
unor programe de investitii realizate cu finantare externa, precum si din bugetele
unor ordonatori principali de credite ai bugetului de stat; .

a.0) fonduri puse la dispozitie de utilizatori; -

a.7) alte surse, constituite potrivit legii.



b) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii
publice ale U.A.T comuna GHERASENI, aferente sistemului de salubrizare facuta din
fonduri de la bugetul local al comunei, se face numai pe baza hotararilor consiliului
local al comunei GHERASENI.

c) Planul de investitii pentru sistemul public salubrizare al comunei
GHERASENI va fi aprobat de catre Consiliul Local al comunei GHERASENI prin
hotarare, la propunerea primarului ;

d) Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemului de salubrizare al
comunei se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea,
promovarea si aprobarea investitiilor publice, in temeiul urmatoarelor principii:

d.1) promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

d.2) pastrarea veniturilor realizate din aceste activitati la nivelul
comunitatilor locale si utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciului si a infrastructurii
tehnico-edilitare aferente;

d.3) intarirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ-teritoriale
pentru crearea mijloacelor financiare necesare in vederea functionarii serviciului;

d.4) intarirea autonomiei locale privind contractarea si garantarea unor
imprumuturi interne sau externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente serviciului, in conditiile legii;

d.5) respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

d.6) respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in
constructii, urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului;

e) Bunurile realizate in cadrul programelor de investitii ale unitatii
administrativ-teritoriale apartin domeniului public al unititii administrativ-
teritoriale, daca sunt finantate din fonduri publice;

f) Obiectivele de investitii promovate de autoritatea administratiei publice locale
GHERASENI, specifice infrastructurii tehnico-edilitare aferente sistemului de
salubrizare, ce implicd fonduri de la bugetul local sau transferuri de la bugetul de
stat, se nominalizeaza in listele anuale de investitii ale unitatii administrativ-
teritoriale GHERASENI anexate la bugetul local si se aproba odatad cu acestea prin
hotarari ale Consiliului Local;

g) Obiectivele de investitii mentionate la lit. f) se realizeaza cu respectarea
prevederilor legale in vigoare privind -elaborarea, avizarea si aprobarea
documentatiilor de executie, a prevederilor legale in vigoare privind autorizarea
executarii lucrarilor de constructii, precum si a documentatiilor de urbanism si
amenajarea teritoriului aprobate conform legii;

CAP. III - Serviciul de salubrizare

Sectiunea 1

Activitatea - Colectarea separatd si transportul separat al deseurilor
municipale si al deseurilor similare provenind din activititi comerciale din
industrie si institutii. inclusiv fractii colectate separat, firi a aduce atingere
fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronicel baterii  si
acumulatori, pentru toti utilizatorii de pe teritoriul comunei GHERASENI.




ART. 9

Operatorul are permisiunea exclusivd de a desfisura activitatea de Colectare
separata si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor similare
provenind din activitati comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate
separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si
electronice, baterii si acumulatori, in aria administrativ teritoriala a U.A.T. comuna
GHERASENI, pentru toti utilizatorii de pe intreg teritoriu admininistrativ al U.A.T.
comuna GHERASENI, judetul Buzau.

ART. 10

(1) Numarul mediu anual de locuitori din aria de operare este de 3.258
locuitori inregistrati, inclusiv flotantii. Numarul potentialilor beneficiari ai serviciului
de salubrizare activitatea de la art.3, la data aprobarii prezentului caiet de sarcini,

este de 3.258 locuitori din cca.1342 gospodarii individuale, conform cu anexa nr. 9 la
prezentul caiet de sarcini.

(2) Indicele mediu de producere a deseurilor pentru comuna GHERASENI,
conform normativelor pentru mediul rural este de Im = 0,28 kg/zi x locuitor

ART.11

Punctele de colectare(gospodariile individuale) si dotarea acestora sunt cele din
anexa nr. 1 la caietul de sarcini (tabelul nr.1).

ART. 12

Lista agentilor economici si a institutiilor publice din aria de operare si
cantitatile de deseuri defalcate pe componente, sunt prezentate in anexa nr. 2 la
caietul de sarcini (tabelul nr.2).

ART. 13

Graficul de colectare a deseurilor municipale nesortate sau a celor
biodegradabile de la toti utilizatorii, inclusiv agentii economici si institutiile publice,
in perioada 1 aprilie - 1 octombrie, este prezentat in anexa nr. 3 la prezentul caiet de
sarcini (tabelul nr.3).

ART. 14

Graficul de colectare a deseurilor municipale selectate de la toti utilizatorii,
inclusiv agentii economici si institutiile publice, este prezentat in anexa nr. 4 la
prezentul caiet de sarcini (tabelul nr.4).

ART. 15

Numarul de recipiente necesare pentru colectarea deseurilor municipale
nesortate este prezentat in anexa nr. 5 la prezentul caiet de sarcini.(tabelul nr.5)

ART. 16

Cantitatea medie zilnica de deseuri nesortate ce urmeaza a fi transportate este
de cca. 0,94482 tone/zi, determinata conform anexei nr.6 la prezentul caiet de
sarcini. '

ART. 17
Volumul total de deseuri municipale nesortate ce urmeaza a fi transportate
este de 36,6525 mc/zi, determinat conform anexei nr.7 la prezentul caiet de sarcini.
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ART. 18

Traseele de transport ale deseurilor municipale sunt cele prezentate in anexa
nr. 8 la prezentul caiet de sarcini.

ART. 19

Depozitul de deseuri conform in care se va depozita fractia inutilizabila este
depozitul de deseuri ecologice al municipiului Buzdu, administrat si exploatat de S.C.

RER SERVICII ECOLOGICE S.R.L in comuna Gélbinasi, sau la un alt depozit
conform.

ART. 20

Specificatiile tehnice referitoare la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce
deriva din actele normative si reglementarile in legatura cu desfisurarea serviciului
de salubrizare sunt urmatoarele:

1.Persoanele fizice si juridice, producatoare de deseuri municipale, isi
organizeaza activitatea de colectare potrivit specificului locului de producere a
deseurilor, in conditii salubre, in spatii special amenajate si prin sistemele propuse si
asigurate de operatorul de zona care organizeaza activitatea de colectare a deseurilor
de acest tip.

2.Colectarea deseurilor municipale se va face separat, pentru cel putin
deseurile de hartie, metal, plastic si sticla din deseurile municipale, numai in
recipiente inchise cu capac tip europubela, eurocontainer sau saci de plastic,
conform cerintelor si specificului localitatii GHERASENI. Fractiunea umeda a
deseurilor municipale va fi colectata in saci de plastic si depusa in recipiente speciale
destinate acestui scop.

3.Persoanele fizice si asociatiile de proprietari/locatari vor fi dotate cu
recipiente de colectare de céatre operator pe baza de contract/conventie.

4.Agentii economici si institutiile publice vor colecta deseurile municipale in
recipiente de colectare inchiriate sau cumparate de la operator.

5.Punctele de colectare vor fi dotate de catre operator cu recipiente avand
capacitatea de inmagazinare corelata cu numarul de utilizatori arondati si cu
ritmicitatea de ridicare, asigurand conditii de acces usor pentru autovehiculele
destinate colectarii.

6.Mentinerea in stare salubra, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si dezinsectia
punctelor de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice in a caror folosinta se
afla sau utilizatorului, in cazul cand acestea sunt amplasate pe domeniul public.

7.La locuintele individuale colectarea se va face in recipiente tip europubela,
saci de plastic sau alte mijloace care prezinta un grad de siguranta ridicat din punct
de vedere sanitar si al protectiei mediului.

8.Pentru grupuri de locuinte individuale si condominii, care un sunt prevazute
cu tobogan pentru evacuarea deseurilor, se prevad spatii speciale de colectare
exterioare, realizate astfel incat sa permita amplasarea numarului necesar de
recipiente tip europubela sau eurocontainer, care sa asigure capacitatea de
depozitare corelata cu ritmicitatea de ridicare. Aceste spatii vor fi imprejmuite,
acoperite si amplasate in locuri care sa permita accesul usor al autovehiculelor de
colectare. Stabilirea locului de amplasare a platformei de depozitare a deseurilor
municipale pe domeniul public se va face cu acordul autoritatilor administratiei
publice locale, in urma consultarii utilizatorilor.
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9.Platformele spatiilor de depozitare in vederea colectarii deseurilor, se vor
realiza prin investitiile autoritatilor administratiei publice locale, vor fi in mod
obligatoriu betonate sau asfaltate si vor fi prevazute cu rigole de preluare a apei
provenite din scurgeri sau a celei meteorice, racordate la reteaua de canalizare sau la
camine de colectare etanse, care vor fi golite periodic de citre operator.

10.Determinarea numarului de recipiente de colectare a deseurilor municipale
se face in conformitate cu prevederile Standardului Roman SR 13.387 /1997:
Salubrizarea localitatilor. Deseuri urbane. Prescriptii de proiectare a punctelor
pentru colectare.

11. Colectarea deseurilor municipale se efectueaza folosindu-se autovehicule
special echipate pentru transportul lor.

12.Starea tehnica a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei
pe drumurile publice, fara scurgeri de carburanti, lubrifianti sau lichide speciale si
sa prezinte o buna etanseitate a benelor de incarcare.

13.Autovehiculele care transporta deseuri municipale trebuie sa aiba un
aspect ingrijit si sa fie personalizate. Benele si containerele vor fi spalate la cel mult
doua zile si vor fi dezinfectate saptamanal in interior si la exterior, cu substante
recomandate de specialisti autorizati in domeniu.

14.Personalul care deserveste mijloacele auto folosite pentru transportul de
deseuri trebuie sa fie instruit pentru efectuarea acestuia in conditii de siguranta, sa
detina toate documentele de insotire si sa nu abandoneze deseurile pe traseu.

15.Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc
pentru sanatatea populatiei si a mediului, care au fost aprobate de autoritatile
competente.

16.Transportatorii trebuie sa aiba dotarea tehnica si personal corespunzator
pentru interventie, in cazul unor defectiuni sau accidente aparute in timpul
transportului.

17.Vehiculele vor fi incarcate astfel incat deseurile sa nu fie vizibile si sa nu
existe posibilitatea imprastierii lor pe calea publica. Fiecarui vehicul i se va asigura
personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in conditii de siguranta
si de eficienta.

18.Incarcarea deseurilor municipale in vehiculele transportatoare se face direct
din recipiente. Este interzis sa se rastoarne recipientele in curti, pe strada sau pe
trotuare, In vederea reincarcarii deseurilor municipale in vehicule.

19.Personalul care efectueaza colectarea este obligat sa manevreze recipientele
cu grija pentru a evita deteriorarea lor, producerea prafului sau raspandirea
deseurilor in afara autovehiculelor de transport.

20.Dupa golire recipientele vor fi asezate in pozitie normala, pe locul de unde
au fost ridicate. Toate operatiunile vor fi efectuate astfel incat sa se evite producerea
zgomotului si a altor inconveniente pentru utilizator.

21.In cazul deteriorarii unor recipiente, saci de plastic si al imprastierii
accidentale a deseurilor in timpul operatiunii de golire, personalul care executa
colectarea este obligat sa incarce intreaga cantitate de deseuri in autovehicul, astfel
incat locul sa ramana curat.

22.Dupa colectare deseurile municipale se transporta si se depun in depozitul
de deseuri municipale, a carei functionare este reglementata de actele normative in
vigoare privind depozitarea deseurilor si protectia mediului si de reglementari ale
domeniului la nivel judetean.



ART. 21

Receptia lucrarilor de colectare separata si transportul separat al deseurilor
municipale si al deseurilor similare provenind din activitati comerciale din industrie
si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de
deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori se va face
astfel:

1. Pentru deseurile municipale si deseurile similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si
acumulatori, provenite de la utilizatorii casnici, operatorul impreuna cu autoritatile
administratiei publice locale GHERASENI, vor stabili pe baza de masuratori norme
locale de deseuri produse, pe tipuri si categorii de utilizatori.

2. Pentru deseurile municipale si deseurile similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si
acumulatori, provenite de la agenti economici si institutii, operatorul va stabili cu
acestia, la incheierea contractului, modalitatea de determinare a cantitatilor de
deseuri, dotarea cu recipiente . prin inchiriere sau cumparare, inclusiv modul de
transport al acestora la locurile de depozitare sau la locurile de valorificare pentru
deseurile refolosibile. Determinarea cantitatilor de deseuri primite la depozite se face
de regula prin cantarire.

ART.22

(1) Operatorul este responsabil de asigurarea echipamentului de protectie si
siguranta si de desfasurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in conformitate cu
prevederile legale si normele privind sinatatea i securitatea in munca;

(2) Operatorul serviciului de salubritate are urmitoarele obligatii in domeniul
privind protectia si securitatea muncii :

a) asigurarea timpului de lucru de 40 ore/saptamana ;

b) asigurarea echipamentului de protectie si lucru pentru fiecare functie in
parte, potrivit normativului in vigoare ;

c) asigurarea materialelor igienico-sanitare pentru fiecare functie in parte;

d) asigurarea controlului medical periodic al salariatilor;

e)asigurarea drepturilor prevazute prin contractul individual de munca in cazul
accidentarilor sau de invaliditate;

f) asigurarea curatirii si spalarii masinilor, eurocontainerelor folosite.

(3) Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute
conform prevederilor legale in vigoare.

(4) Operatorul va implementa si mentine wun sistem de management
integrat calitate - mediu - sdnatate si securitate ocupationala, conform cerintelor
standardelor ISO 9001, ISO 14001 si OHSAS 18001 sau echivalent $1 se va
asigura cé toate serviciile sunt furnizate in conditiile respectarii standardelor de
calitate, mediu, munca si sanatate ocupationala.

ART. 23 (1) Prestarea activitatii de colectare separata si transportul separat al
deseurilor municipale si al deseurilor similare provenind din activitati comerciale din
industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului
de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori, pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul comunei GHERASENI, se va executa de citre operator,
astfel incat sa se realizeze:



a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu
respectarea prevederilor contractuale/hotararilor administratiei publice locale;

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele
utilizatorului;

c) controlul calitatii serviciului prestat;

d)respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

€) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului propriu al serviciului de salubrizare aprobat de
autoritatea administratiei publice locale in conditiile legii;

g) prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economicd, avand ca
obiectiv reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitatii de transport al deseurilor, pentru prestarea serviciului la
toti utilizatorii din aria administrativ-teritoriala incredintata;

i) reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
incadrarii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de
calitate;

j) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati in
regulamentul propriu al serviciului de salubrizare;

k) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si
in numar suficient.

1) indeplinirea indicatorilor de performanta a prestarii activitatii in conformitate
cu angajamentele asumate si prevazuti in Anexa nr.7 la Legea 211/2011 privind
gestionarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare si previzuti si in
regulamentul propriu al serviciului de salubrizare.

m) implementarea, incepand cu data de 01.01.2019, cu respectarea
prevederilor ordonantei Guvernului nr.21/1992 - privind protectia consumatorilor,
republicatda, cu modificarile si completarile ulterioare, a instrumentului economic
“plateste pentru cat arunci” bazat pe elementul elementul: volum

n) implementarea tarifelor/taxelor distincte, pentru beneficiarii serviciului de
salubrizare atat pentru gestionarea deseurilor din hartie, metal, plastic, sticla cat si
pentru celelalte deseuri altele decat cele din hartie, metal, platic si sticla, aprobate de
catre autoritatile administratiei publice locale.

o) implemetarea sanctiunilor aplicate de catre autoritatile administratiei
publice locale pentru beneficiarii serviciului de salubrizare care nu separda in mod
corespunzator cele doua fluxuri de deseuri.

p) colectarea separata pentru cel putin deseurile de hartie, metal, plastic si
sticla din deseurile municipale.

q) colectarea separata a deseurilor pentru cel putin deseurile de hartie, metal,

plastic si sticla din deseurile municipale si neamestecarea acestora in timpul
transportului.
(2) a) Neindeplinirea de catre operator a indicatorului de performanta specificat la
pct. 1.2 lit. r) se penalizeaza cu suportarea de catre acesta a contributiei pentru
economia circulara pentru cantitatile de deseuri municipale destinate a fi depozitate
care depasesc cantitatile corespunzatoare indicatorului de performanta.
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Anexa nr. 9
Lista Utilizatori

Nr. Localitate (sat) Populatie Gospodarii
crt.
GHERASENI 2768 1094
2. | SUDITI 490 348
TOTAL 3258 1342




Anexa nr.10
INDICATORI DE PERFORMANTA

pentru serviciul public de salubrizare, activititile de colectarea separati si transportul
separat al deseurilor municipale si al deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, firi a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori;
colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioari a acestora; colectarea cadavrelor
animalelor de pe domeniul public si predarea acestora citre unititile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare, al comunei GHERASENI, judetul Buziu

§ Trimestrul
NI {NDICATORI DE PERFORMANTA rimestru Total
crt. ’ I 11 111 I\ an
1, INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1. | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
a) numarul de contracte incheiate raportat | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
la numarul de solicitari, pe categorii de
utilizatori

b) procentul de contracte de la lit. a)| 100% | 100% |100% |100% | 100%
incheiate in mai putin de 10 zile
calendaristice

¢) numarul de solicitdri de modificare a | 95% 95% 95% 95% 95%
prevederilor contractuale, raportate la
numarul total de solicitari de modificare a
prevederilor contractuale, rezolvate in 10
zile

d) numarul de solicitari de imbunatatire a | 95% 95% 95% 95% 95%
parametrilor de calitate ai activitatii

prestate, rezolvate, raportat la numarul
total de cereri de imbunatatire a
activitatii, pe categorii de activitati 95% 95% 95% 95% 95%

d.1) colectarea separata si transportul
separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a | 95% 95% 95% 95% 95%
aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii | 95% 95% 95% 95% 95%
si acumulatori

d.2)colectarea si transportul deseurilor
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora;

d.3)colectarea cadavrelor animalelor de
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pe domeniul public si predarea acestora
catre unitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare.

1.2.

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SE

RVICIILOR PRESTATE

a) numarul de recipiente de precolectare
asigurate pe tipodimensiuni, ca urmare a
solicitarilor, raportat la numarul total de
solicitari

100%

100%

100%

100%

100%

b} numarul de reclamatii rezolvate privind
cantitatile de servicii prestate, raportat la
numarul total de reclamatii privind
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de
activitati si categorii de utilizatori

b.1) colectarea separata si transportul
separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii
si acumulatori [persoane fizice — populatie]
(alti utilizatori decat populatia-persoanele
fizice)

b.2)colectarea si transportul deseurilor
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioard
si/sau exterioara a acestora [persoane fizice
— populatie] (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice);

b.3)colectarea cadavrelor animalelor de
pe domeniul public si predarea acestora
catre wunitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare [persoane fizice —
populatie]| (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice).

90%

90%
[90%)]
(90%)

90%
[90%]
(90%)
90%
[90%]
(90%)

90%

90%
[90%]
(90%)

90%
[90%]
(90%)
90%

[90%]
(90%)

90%

90%
[90%]
(90%)

90%
[90%]
(90%)
90%

[90%)]
(90%)

90%

90%
[90%]
(90%)

90%
[90%]
(90%)
90%
[90%]
(90%)

90%

90%
[90%]
(90%)

90%
[90%)]
(90%)
90%
[90%]
(90%)

cj ponderea din numarul de reclamatii de la
lit. b) care s-au dovedit justificate

1%

1%

1%

1%

1%

d) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au
fost rezolvate in mai putin de 5 zile
lucratoare

95%

95%

95%

95%

95%

e) numarul de sesizari din partea agentilor
de protectia mediului raportat la numarul
total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale

9%

9%

9%

9%

9%

f) numarul anual de sesizari din partea

9%

9%

9%

9%

9%
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agentilor de sanatate publica raportat la
numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale

g) cantitatea de deseuri colectate selectiv | 42%(2 | 45%(2 | 48%(2 50%(2 | 50%(2
raportatd la cantitatea totala de deseuri| 020) 020) 020) 020) 020)
colectate 52%(2 | 55%(2 | 59%(2 | 60%(2 | 60%(2
021) 021) 021) 021) 021)
62%(2 | 65%(2 | 69%(2 | 70%(2 | 70%(2
022) 022) 022) 022) 022)
h) cantitatea totalda de deseuri sortate si|33% 33% 33% 33% 33%
valorificate, raportata la cantitatea totala de :
deseuri colectate
i) penalitatile contractuale totale | 1% 1% 1% 1% 1%
aplicate de autoritatile administratiei
publice locale, raportate la valoarea
prestatiei, pe activitati: : 1% 1% 1% 1% 1%
- cantitatea de deseuri colectate selectiv | 1o, 1% 1% 1% 1%
raportata la cantitatea totala de deseuri
colectate
- Colectarea si transportul deseurilor 1% 1% 1% 1% 1%
provenite din locuinte, generate de
activitati de reamenajare si reabilitare
interioara si/sau exterioara a acestora
- Colectarea cadavrelor animalelor de pe
domeniul public si predarea acestora cétre
unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de
neutralizare
j) cantitatea totala de deseuri colectate pe | 75% 75% 75% 75% 75%
baza de contract raportata la cantitatea
totala de deseuri colectata
k) cantitatea totala de deseuri colectate din | 40% 40% 40% 40% 40%
locurile neamenajate, raportata la
cantitatea totald de deseuri colectate
l) numarul de reclamatii rezolvate privind | 95% 95% 95% 95% 95%
calitatea activitatii prestate, raportat la
numarul total de reclamatii privind
calitatea activitatii prestate: 95% 95% 95% 95% 95%
1.1) colectarea separata si transportul | [95%] |[95%] |[95%] |[95%] | [95%)]
separat al deseurilor municipale si al| (95%) | (95%) | (95%) |(95%) | (95%)
deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere fluxului de deseuri de|95% 95% 95% 95% 95%
echipamente electrice si electronice, baterii | [95%] | [95%] | [95%)] |[95%] | [95%)]
si acumulatori [persoane fizice — populatie] | (95%) | (95%) | (95%) | (95%) | (95%)
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(alti utilizatori decat populatia-persoanele
fizice)

l.2)colectarea si transportul deseurilor
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora [persoane fizice
— populatie] (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice);

1.3)colectarea cadavrelor animalelor de
pe domeniul public si predarea acestora
catre unitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare [persoane fizice —
populatie] (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice).

95%
[95%]
(95%)

95%
[95%]
(95%)

95%
[95%]
(95%)

95%
[95%]
(95%)

95%
[95%]
(95%)

m) ponderea din numarul de reclamatii de
la pct. 1) care s-au dovedit justificate

1%

1%

1%

1%

n) procentul de solicitari de la lit. m) care
au fost rezolvate in mai putin de doua zile
calendaristice

40%

40%

40%

40%

40%

o) valoarea aferenta activitatii de colectare a
deseurilor totala facturata, raportata la
valoarea totala rezultatd din valorificarea
deseurilor reciclabile

50%

50%

50%

50%

50%

p) Obligatii anuale privind nivelul de
pregatire pentru reutilizare, reciclare si alte
operatiuni de  valorificare  materiala,
inclusiv operatiuni de umplere, rambleiere
care utilizeaza deseuri pentru a inlocui alte
materiale, ale persoanele juridice pe
numele carora sunt emise autorizatiile de
constructie/desfiintare

57%(2
020)

62%(2
020)

73%(2
020)

75%(2
020)

75%(2
020)

q) Colectarea cadavrelor animalelor de pe
domeniul public si predarea acestora catre
unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de
neutralizare

100%

100%

100%

100%

100%

r) Cantitatea de deseuri de hartie,
metal, plastic si sticla din deseurile
municipale, colectate separat, ca procentaj
din cantitatea totala generata de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticla din deseurile
municipale. Cantitatea de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticla din deseurile

municipale, colectate separat reprezinta

50% pentru anul 2020

60% pentru anul 2021

70% pentru anul 2022
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cantitatea acceptata intr-un an
calendaristic de catre statia/statiile de
sortare. Cantitatea totala generata de
deseuri de hartie, metal, plastic si sticla din
deseurile municipale, se calculeaza pe baza
determinarilor de compozitie realizate de
catre operatorul de salubrizare. In lipsa
determinarilor de compozitie a deseurilor
municipale, cantitatea de deseuri  de
hartie, metal, plastic si sticla din deseurile
municipale se considera a fi 33%.

s) Cantitatea totala de deseuri provenite din
locuinte  generate de  activitati de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau
exterioara a acestora, predata pentru
reutilizare, reciclare si alte operatiuni de
valorificare materiald, inclusiv operatiuni
de umplere, rambleiere direct sau prin
intermediul unei statii de transfer ca
procentaj din cantitatea de deseuri
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora colectate

minim 70% din cantitatea de deseuri
provenite din activitatile de constructii
in anul 2020

1.3.

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

a) numarul de reclamatii  privind
facturarea raportat la numarul tetal de
utilizatori pe categorii de - utilizatori
[persoane fizice — populatie] (alti utilizatori
decat populatia-persoanele fizice)

1% 1% 1% 1% 1%
[1%] [[1%] |[1%] | [1%] |[1%]
(1%) | (1%) |(1%) | (1%) |{1%)

b) procentul de reclamatii de la lit. a)
rezolvate in mai putin de 10 zile

95% 95% 95% 95% 95%

c) procentul din reclamatiile de la lit. a)
care s-au dovedit a fi justificate

1% 1% 1% 1% 1%

d) valoarea totalda a facturilor .incasate
raportata la valoarea totala a facturilor
emise:

d.1) colectarea separata si transportul
separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere {fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii
si acumulatori [persoane fizice — populatie]
(alti utilizatori decat populatia-persoanele

75% 75% 75% 75% 75%

75% | 75% 75% 75% 75%
[75%] | [75%] |[75%] |[75%] |[75%]
(75%) | (75%) | (75%) | (75%) | (75%)

100% | 100% |100% |100% | 100%
[100% |[100% |[100% |[100% |[100%
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fizice)
d.2)colectarea si

|

|

|

transportul deseurilor | (100% | (100% | (100% | (100% | (100%
provenite din locuinte, generate de activitati | ) ) ) ) )
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora [persoane fizice
— populatie] (alti utilizatori decat populatia- | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
persoanele fizice); [100% | [100% | [100% | [100% | [100%
d.3)colectarea cadavrelor animalelor de pe | ] ] ] ] ]
domeniul public si predarea acestora catre | (100% | (100% | (100% | (100% | (100%
unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de | ) ) ) ) )
neutralizare [persoane fizice — populatiej
(alti utilizatori decat populatia-persoanele
fizice).
e) valoarea totala a facturilor emise
raportata la cantitatile de servicii prestate:

e.l) colectarea separata si transportul | 75% 75% 75% 75% 75%
separat al deseurilor municipale si al|[75%] |[75%] |[75%] |[75%)] |[75%]
deseurilor similare provenind din activitati | (75%) | (75%) | (75%) | (75%) | (75%)
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
si acumulatori [persoane fizice — populatie] | [100% | [100% | [100% | [100% | [100%
(alti utilizatori decat populatia-persoanele | | ] ] ] |
fizice) : (100% | (100% | (100% | (100% | (100%

e.2)colectarea si transportul deseurilor | ) ) ) ) )
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora [persoane fizice | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
— populatie] (alti utilizatori decat populatia- | [100% | [100% | [100% | [100% | [100%
persoanele fizice); ] ] ] | ]

e.3)colectarea cadavrelor animalelor de | (100% | (100% | (100% | (100% | (100%
pe domeniul public si predarea acestora |) ) - ) ) )
catre unitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare [persoane fizice —
populatie] (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice).

1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
ajnumarul de sesizari scrise, raportate la | 1% 1% 1% 1% 1%
numarul total de utilizatori:

a.l) colectarea separata si transportul
separat al deseurilor municipale si al| 1% 1% 1% 1% 1%
deseurilor similare provenind din activitati | [1%)] [1%)] [1%)] [1%] [1%]
comerciale din industrie si institutii, | (1%) (1%) (1%) (1%) (1%)

inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere fluxului de deseuri de
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echipamente electrice si electronice, baterii
si acumulatori [persoane fizice — populatie]
(alti utilizatori decat populatia-persoanele
fizice)

a.2)colectarea si transportul deseurilor
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora [persoane fizice
— populatie] (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice);

a.3)colectarea cadavrelor animalelor de
pe domeniul public si predarea acestora
catre wunitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare [persoane fizice —
populatie]| (alti utilizatori decat populatia-
persoanele fizice).

1%
[1%]
(1%)

1%
[19%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

1%
[1%]
(1%)

b)procentul din totalul de la lit. a) la care s-
a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de
zile calendaristice

95%

95%

95%

95%

95%

¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a

dovedit a fi intemeiat

1%

1%

1%

1%

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A

SERVICIULUI

a) numarul de sesizari
nerespectarea de  catre
obligatiilor din licenta

scrise privind
operator a

2

2

2

2

8

bjnumarul de incalcari ale obligatiilor
operatorului rezultate din analizele si
controalele organismelor abilitate

2.2.

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI

CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE

/PRESTARE

a) numarul de utilizatori care au primit
despagubiri datorate culpei operatorului
sau daca s-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de
prestare a activitatii

10

10

10

10

10

b) valoarea despagubirilor acordate de
operator pentru situatiile de la lit. a)
raportata la valoare totala facturata
aferenta activitatii

1%

1%

1%

1%

1%

c)numarul de neconformitati constatate de
autoritatea administratiei publice locale:
c.1) colectarea separata si transportul

separat al deseurilor municipale si al

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%




deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat, fara a
aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii
si acumulatori

c.2)colectarea si transportul deseurilor
provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara
si/sau exterioara a acestora;

c.3)colectarea cadavrelor animalelor de
pe domeniul public si predarea acestora
catre unitatile de ecarisaj sau catre
instalatiile de neutralizare .

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

1%
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